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CHILESCOPIO 2011: 
Tendencias de los Consumidores Chilenos
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El estudio

ÁChilescopioeselprimery másreconocidoestudio

detendenciasdelosconsumidoreschilenosy quese

realizaanualmentedesdeelaño2005.

ÁChilescopioes unainiciativadesarrolladapor

VisiónHumana,consultoraespecializadaenelanálisis

detendenciasdeconsumoy sociedad,ensumisión

porcontribuira unacomprensiónmásprofunday

ampliadelmercadonacionalparalasempresas.
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ÁEstudio cuantitativo basado en encuestas presenciales en 

hogares a 1.500 personas de 15 a 80 años residentes en el 

Gran Santiago y las 11 principales ciudades del país, de los 

NSE D, C3, C2 y ABC1.

ÁCiudades consideradas en el estudio: Arica, Iquique, 

Antofagasta, Valparaíso, Viña del Mar, Santiago, Rancagua, Talca, 

Concepción, Talcahuano, Temuco y Puerto Montt.

ÁError muestral estimado: +/- 2,6% a nivel total.

ÁFecha del trabajo de campo: junio de cada año.M
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ÁEl estudio se divide en tres grandes ámbitos o dimensiones:
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1.Estilo de Vida 2.Compras y consumo3.Tecnología y medios

Nota:  El temario en detalle se desprende al final del documento
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ÁChilescopio ofrece 3 tipos de productos desde la información generada y su base histórica:
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Informe Chilescopio Tendencias de los Consumidores Chilenos 2011

Informes Chilescopio Zoom de Mercados

Estudios Chilescopio personalizados a la medida
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1. Estudios ChilescopioPerzonalizadosa la Medida: 2005-2011
Estudiosdesarrolladosde forma personalizadaparaunaempresacon el objetivode orientar

estratégiasy/o levantamientode insights sobrealgúnsegmentoo temaespecífico. Incluyeanálisisde 

tendenciascon datoshistóricos.

Análisis de 
segmentación en 
base a temas de 

interés a la medida 
de la empresa

Análisis de grupos 
objetivos de interés 
específicos para la 

empresa

Cruces especiales de 
información para 
orientar decisiones 

específicas

Consultar por otros 
tipos de análisis


